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Syftet med denna rutin

Syftet med rutinen ar att socialforvaltningarna ska ha en gemensam rutin och darmed

ett gemensamt forhallningssatt om vilka dokument som publiceras i “mina

socialtjanstarenden”.

Vem omfattas av rutin

Denna rutin galler tills vidare for medarbetare som arbetar med ekonomiskt bistand i

Goteborgs stads socialforvaltningar.

Rutin fér vilka dokument som ska publiceras i mina socialtjanstarenden



Rutin

Huvudregeln ér att dokument som skickas till klient ocksé ska publiceras i "Mina
socialtjanstirenden”.

Detta innebér bland annat:

e Aktuell arbetsplan och aktuell utredning

e Samtliga beslutsmeddelanden

e Tandvardsbesluten dvs worddokumentet i Dokumenta
e Brev till klient, ex kallelser och infobrev

De dokument som inte ska publiceras i "Mina socialtjanstirenden” dr sddant dokument
som inte kommuniceras direkt av oss med klienten (dessa dokument kommuniceras av
annan instans).

Detta innebér bland annat:

e Sakupplysning vid dverklagan
e Yttranden

Rutin fér vilka dokument som ska publiceras i mina socialtjanstarenden



